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Baixando o Wittel Web Conference

Acessar http://www.conferencecall.com.br/witconf/webconference.html

Clicar no link para fazer o download do Web Conference.

Clicar na opcao Salvar.

Escolher em que pasta salvar o arquivo e clicar Salvar.

ApOs o término do download, clicar na opgéo Abrir.

O arquivo sera exibido dentro de uma pasta zipada. Clicar no arquivo para

executar o programa de instalacéo.

Caso apareca um aviso, clicar na op¢éo Executar.

e Sera exibida a tela de instalac&o. Clicar em Préximo até o fim da
instalacéo.

e ApOs o término da instalagéo, clicar em Fechar.

Acessando o Wittel Web Conference

Clicar no icone do Wittel Web Conference para abri-lo.

Wittel Web
Conference

Caso seja a primeira vez que esta utilizando o programa e tenha um servidor proxy
configurado, o Web Conference ird perguntar se deseja usar as configuracdes de
proxy. Clicar Sim.

Wittel Web Conference

O 'wittel Web Conference detetou que a sua conexdo Internet utiiza um servidor
POy,

Viard muer o o WwWitkel Weh Conference nhlize aztas conbinnranties?

Digitar seu nome no campo Usuério e o codigo de acesso no campo Senha.
Clicar no botédo Entrar na Reunido.
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Senha:

Cnitrar na heuniac
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Recursos Web Conference

Configuracao do telefone
Caso exista uma teleconferéncia acontecendo simultaneamente, é possivel relacionar
a sua linha da webconference a sua linha que ja esta conectada na teleconferéncia.

e Paraisso, caso néo tenha aparecido automaticamente, clicar em Configuragéo,
no menu AudioConferéncia.

b Wittel Web Conference

Arquivo  Visualizar Ferramentas Sobre

ID da Reunido: 456434 *Lider

Compartilhar Aplicacdo 3 Auea de Trabalho
E Buadm Branco

Gravar a reunido ) .
@ Microzoft Update - Microzoft Internet Explare

Chat

Movo Participante

{ pd Victor
ﬂ ﬁ Anne
,
¢
Listagem da dudio
Contar Participantes Urn
reu
Far

e Conecte-se na conferéncia digitando o cédigo de acesso. Na tela que ira se
abrir, cligue em Préximo.

Configuracio de Audio
@ Detectada uma Audio Conferéncia

Umna Audio Conferéncia estd ativa para esta
reLnian.

Por favor, uzando seu telefone, dizque para o
numera de acesso da dudio conferéncia e
clique no botdo PROXIMO,

YWacé também pode selecionar CAMCELAR ze
nao quizer juntar-ze a dudio conferéncia. Para
retornar a esta tela, selecione "Configuragan
o menu “Audio Conferéncia’

e Siga as instrucdes da tela que sera mostrada, parecida com a tela abaixo.
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o Digite 123#, e em seguida digite a SENHA informada.

Configuragdo de Audio

@ Detectada uma Audio Conferéncia

Ilzando o teclado do seu telefone,
digite1 234,

Apds ouvir a mensagem, digite a zenha
moztrada abaido seguida da tecla #.

SENHA: Bsiess

Identificar os participantes

E possivel identificar os participantes através do icone.
@ a

No caso abaixo, o Victor € moderador B4 e a Anne é participante ) .

i wittel Web Conference

Arquivo  Misualizar  Ferramentas  Sobre

ID da Reuni&o: 456434 *Lider

a trea de Trabalho
Quadro Branco
@ Microzoft Update - Microzoft [ntermet Explarer

Compartilhar Aplicagao
Gravar a reuniao
Chat

Movo Participante

Configuragao

Listagem da audio

Contar Participantes
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Compartilhamento

Caso seja moderador, clicar em Compartilhar Aplicagcéo para compartilhar o
desktop ou algum outro software que esteja aberto.

Ser& exibida uma tela pedindo para que seja escolhido um programa a ser
compartilhado, o desktop inteiro, ou 0 Quadro Branco que permite realizar
anotacodes e desenhos.

Para parar o compartilhamento basta clicar na seta que ficara do lado esquerdo
da tela, e selecionar a opcdo Parar Compartilhamento.

') frea de Trabakha P Conference Call wittel - M
El [Juadro Branco

@ Contex Presenter.doc - Microsoft Word

b bovapa Bridge Talk - 192
|

BR wittel Web Conlerence

g0 Vsuslow  Femamentas  Sobe

1D da ReumiBia 456434 *Lidar l

Compatithar Aplicagho
Gravae a reundso

Chat

Novo Palcgpants

Conlguiagle
Lsingom da Audo

Conta Pathicipeetes

& TX00KB  |RSO0GKB [ (WM | 124 | P

Quadro Branco
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Gravacao da teleconferéncia
Caso exista uma teleconferéncia acontecendo simultaneamente, o moderador podera
gravar o audio dessa conferéncia.
e Para gravar, basta clicar em Gravar a reuniao e em seguida no botéo Iniciar.
e O status da gravacao podera ser visto ao lado. (Gravacdo Parada / Gravando)

M Wittel Web Conference

Arguivo  Visualizar Ferramentas  Sobre

ID da Reunido: 456434 *Lider

Gravagdo do Audio

Compartilhar Aplicagao m %

Gravar a reuniao *' 4
Status: GRA&VAMDO
Chat

Movo Participante

E E? Yictor
E ﬁ Anne
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Fechar as reunides

Através do Webconference é possivel trancar a conferéncia de audio e/ou de dados.
Com uma conferéncia trancada, ninguém podera se conectar nela, nem mesmo um
operador Wittel.

Clicar no menu Gravar a reunido, e em seguida na aba Fechar Conferéncia.

i Wittel Web Conference

Arguivo  Visualizar Ferramentas  Sobre

ID da Reuni@o: 456434 *Lider

Fechar Conferéncia

Compartilhar Aplicagdo

Gravar a reuniao

Chat

Movo Participante

E possivel selecionar qual conferéncia sera trancada (ou se ambas serfo) clicando
nos botdes exibidos.

Opcdes de participante

Os patrticipantes podem realizar algumas a¢des com outros participantes:
(algumas dessas opc¢des estao disponiveis somente para moderador e/ou somente
para linhas da teleconferéncia)

% Wittel Web Conference

Aqivo Veusizr Feramenias Sobre

ID da Reunifio: 456434 *Lider

EMESPERA

__Em_ —un [ Beseodor Nomes apenas a0 Ui
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Clicar no nome do participante, e em seguida na aba Controle da Reuniéo.

Acbes na webconference

e Promover: Promove um participante a moderador. Para voltar ao status de
participante, basta clicar novamente no botédo (estara nomeado como
Rebaixar).

e Env. Arquivo: Permite a transferéncia de um arquivo entre duas pessoas.

e Passar Ctrl: Permite que um participante, conectado como moderador,
controle o mouse do seu computador.

e Ejetar: Remove o participante da webconference.

Acles na teleconferéncia
e Desconectar: Desconecta a linha do participante.
¢ Mudo: Muta a linha do participante. O telefone ao lado do nome do participante
ficara cinza enquanto ele estiver mutado.
e Nome part.: Diz 0 nome desse participante (caso ele tenha gravado na entrada
da teleconferéncia). Selecionando a op¢do Reproduzir Nomes apenas ao
Lider, somente o moderador ird ouvir o nome do participante.

Chat
No Webconference é possivel falar com outros usuarios através da opgéao Chat.
Para isso, clicar em Chat, digitar a mensagem no quadro e clicar no botdo Enviar.

B8 wittel Web Conference

Argo  Veustrasr Feramentas  Sobre

D des Rounifio: 456434 *Lidor

Anne: Ola boa tarde!
Victor: Boa tarde!
Anne. Vamos micuar & apresentacio?
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Lista de participantes

E possivel saber quem esta conectado na teleconferéncia (caso os participantes
tenham gravado seu nome) clicando na opcao Listagem da audio, que esta no menu
AudioConferéncia.

(todos os participantes irdo ouvir quem esta conectado, e ndo somente 0s
moderadores)

Configuracao

I Liztagem da éudiul

Contar Participantes

Contagem de participantes

E possivel saber quantas pessoas estdo conectadas na teleconferéncia clicando na
opcao Contar Participantes, que esta no menu AudioConferéncia.

(todos os participantes iréo ouvir quem esta conectado, e ndo somente os
moderadores)

Configuragao

Liztagem da dudio

| Contar Participantes |
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